2022 YILI IDARI PERSONEL MEMNUNIYET ANKETI Sonuglari

(idari Personel)

S.1 Yonetimce alinan kararlara idari personelin katilimi saglanmaktadir. Ortalama:3,15
1. Soru
1.9k
2.9k
3.9k
¥ _—[B649Y%
4. Sk
5. Sk
6. Sk
0 5 10 15 20 25 30
m CEVAPLAYAN SAYISI WSk m 2.9k m3.9k m4.9k = 5.9k m 6 Sk
Siklar
1. Fikrim Yok
2. Kesinlikle Katilmiyorum
3. Katimiyorum
4. Ne Katilyorum Ne Katilmiyorum
5. Katiliyorum
6. Kesinlikle Katiliyorum



S.2 Universitemizde sorunlara gdziim bulma noktasinda yapici ve demokratik bir ydnetim yaklagimi benimsenmektedir.

2.Soru
1.8k 3
2.9k 29
3.9k 18
4.9k 10
5.9k 12
6.9k 2
0 5 10 15 20 25 30 35
m CEVAPLAYAN SAYISI
Siklar
1. Fikrim Yok
2. Kesinlikle Katilmiyorum
3. Katiimiyorum
4. Ne Katiliyorum Ne Katiimiyorum
5. Katiliyorum
6. Kesinlikle Katiliyorum

—— BIT9%
13514 —

4.32 /

® 1.5k m 2.5k m 3.9k m 4.9k = 5.Sk m 6.5k

Ortalama:3,07



S.3 Idari personelin secilme/atanmalyiikselmesinde objektif kriterler kullaniimaktadir. Ortalama:2,74

3. Soru 3. Soru

1.k —\ /7

2.9k

3. Sk 1351 %4 —

4.5k

5.9k /

\ 54.05%

6.Sik

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45
m CEVAPLAYAN SAYISI ® 1.5k m 2.5k m 3.9k m 4.9k = 5.Sk m 6.5k

Siklar

. Fikrim Yok

. Kesinlikle Katiimiyorum

. Katiimiyorum

. Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum
. Katiliyorum

. Kesinlikle Katiliyorum

O WN -



S.4 Birimimizdeki idari personel sayisi yeterlidir.

4.Soru 4. Soru
.7 Y
1.5k [ 2 E-76% _\ I_
13.51%
2.9k 32 851 % \
3.9k 21
—
—
4.9k 4
5. Sk 10
6.5k ° 2838 /
0 5 10 15 20 25 30 35
m CEVAPLAYAN SAYISI m1.Sk m 2.9k m 3.9k m4.9k = 59k w6 Sk
Siklar
1. Fikrim Yok
2. Kesinlikle Katiimiyorum
3. Katiimiyorum
4. Ne Katiliyorum Ne Katiimiyorum
5. Katiliyorum
6. Kesinlikle Katiliyorum

Ortalama:3,04



S.5 [dari personelin unvanlari ile kadrolari uyumludur.

5. Soru 5. Soru

f.
1.8k 9 2T% \ /7 1216

2.9k 26
3.9k 15
4.5k 8 1087% —
~
5. Sk 14
6.9k 2 /
0 5 10 15 20 25 30
m CEVAPLAYAN SAYISI 1Sk w29k m3.Sk w49k = 5.9k m 6.k
Siklar
1. Fikrim Yok
2. Kesinlikle Katiimiyorum
3. Katiimiyorum
4. Ne Katiliyorum Ne Katiimiyorum
5. Katiliyorum
6. Kesinlikle Katiliyorum

Ortalama:2,97



S.6 Birim ici ve birimler arasi iletisim olanaklari yeterlidir. Ortalama:3,95

6. Soru 6. Soru

1.$k 5 6.76 —\ /7
e 1351

2.9k 10
3.9k 10
4.9k 13 BT —— — {35
5. Sk 31
6. Sik 5 \
| | | | | | | | 17.57 %
0 5 10 15 20 25 30 35
m CEVAPLAYAN SAYISI m1.Sk m 2.9k m 3.9k m4.9k = 59k w6 Sk
Siklar
1. Fikrim Yok
2. Kesinlikle Katiimiyorum
3. Katiimiyorum
4. Ne Katilyorum Ne Katiimiyorum
5. Katiliyorum
6. Kesinlikle Katiliyorum



S.7 Universitemizidari personelinin is ve gérevtanimlari agikga yapimistir.

7.Soru
1.9k 2
2.9k 18
3.9k 12
4.9k 11
5. Sk 27
6. Sik 4
0 5 10 15 20 25 30
m CEVAPLAYAN SAYISI
Siklar

1. Fikrim Yok

2. Kesinlikle Katiimiyorum

3. Katiimiyorum

4. Ne Katilyorum Ne Katiimiyorum

5. Katiliyorum

6. Kesinlikle Katiliyorum

7.Soru

541 —\ l— .7 %

3649 % —

\ 16.22 %

14.86 —'

® 1.5k m 2.5k m 3.9k m 4.9k = 5.Sk m 6.5k

4.32 %
/

Ortalama:3,74



S.8 Universitemizin kurumsallagma caligmalari yeterlidir.

8. Soru 8. Soru
7%
1.8k 8 7% 10.81
—\ /
2.9k 24
3.9k 17
18R %W ——
4.5k 14 —
5. Sk 9
6.9k 2 J
' ' ! ! ! ! ' [22.97 %
0 5 10 15 20 25 30
m CEVAPLAYAN SAYISI m1.Sk m 2.9k m 3.9k m4.9k = 59k w6 Sk
Siklar
1. Fikrim Yok
2. Kesinlikle Katilmiyorum
3. Katiimiyorum
4. Ne Katiliyorum Ne Katiimiyorum
5. Katiliyorum
6. Kesinlikle Katiliyorum

Ortalama:2,97



S.9 Universitemizdeki idari personel gérevin gerektirdigi bilgi ve tecriibeye sahiptir.

9. Soru

1. Sk 3

2.9k 17

3.9k 15

4.5k 17

5. Sk 18

6.Sik 4

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20
m CEVAPLAYAN SAYISI

Siklar

. Fikrim Yok

. Kesinlikle Katiimiyorum

. Katiimiyorum

. Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum
. Katiliyorum

. Kesinlikle Katiliyorum

O WN -

9. Soru

5.41—\ /—.05

o/ -

\
22.97-/ .

® 1.5k m 2.5k m 3.9k m 4.9k = 5.Sk m 6.5k

Ortalama:3,57



S.10 Universitemizde tanitim ve iletisim hizmetleri yeterlidir.

10. Soru

1. Sk 6

2.9k 10

3.9k 19

4.9k 15

5. Sk 21

6.Sik 3

0 5 10 15 20 25
m CEVAPLAYAN SAYISI

Siklar

. Fikrim Yok

. Kesinlikle Katiimiyorum

. Katiimiyorum

. Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum
. Katiliyorum

. Kesinlikle Katiliyorum

O WN -

10. Soru

.05—\ /—8.11

13.51
/'

8.38 %4 ~_

2027 % /

® 1.5k m 2.5k m 3.9k m 4.9k = 5.Sk m 6.5k

\ 25.68 %

Ortalama:3,59



S.11 Birimde goreMi idari personel arasinda is birligi ve dayanismay arttirmak amaciyla faaliyetler diizenlenir. Ortalama:3,45

11. Soru 11. Soru

AR — — R7%

1. Sk

2.9k
-

5.68 % ~_
3.9k
4. Sk
5. Sk
10.81 /
6. Sk \—
0 5 10 15 20 25
m CEVAPLAYAN SAYISI m1.Sk m 2.9k m 3.9k m4.9k = 59k w6 Sk
Siklar
1. Fikrim Yok
2. Kesinlikle Katilmiyorum
3. Katiimiyorum
4. Ne Katiliyorum Ne Katiimiyorum
5. Katiliyorum
6. Kesinlikle Katiliyorum



S.12 Birim ydneticisinin genel tutum ve yaklagimi olumludur. Ortalama:4,48

12. Soru 12. Soru
1.8k

_\ /— 10.96 %4

2.9k
-

3.9k
4.5k —— [(233%

5.9k

6.Sik

52.05% /
0 5 10 15 20 25 30 35 40
= CEVAPLAYAN SAYIS| m 1.5k m 2.5k m 3.5k m 4.5k = 5.5k m 6.Sk

Siklar

. Fikrim Yok

. Kesinlikle Katiimiyorum

. Katiimiyorum

. Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum
. Katilhyorum

. Kesinlikle Katiliyorum

O WN -



S.13 Universitemizde idari personel-akademik personel arasindaki iletisim yeterlidir.

13. Soru
1.8k 3
2.9k 26
3.9k 16
4.9k 14
5.9k 12
6.9k 3
0 5 10 15 20 25 30
m CEVAPLAYAN SAYISI
Siklar
1. Fikrim Yok
2. Kesinlikle Katilmiyorum
3. Katiimiyorum
4. Ne Katiliyorum Ne Katiimiyorum
5. Katiliyorum
6. Kesinlikle Katiliyorum

13. Soru

N

_—[3514%

B92%—

I— 1.62 %

® 1.5k m 2.5k m 3.9k m 4.9k = 5.Sk m 6.5k

Ortalama:3,2



S.14 Universitenin sundugu kurum ici ve kurum disi egitim imkanlari yeterlidir.

14. Soru
1.8k 2
2.9k 32
3.9k 14
4.9k 10
5.9k 13
6.9k 3
0 5 10 15 20 25 30 35
m CEVAPLAYAN SAYISI
Siklar
1. Fikrim Yok
2. Kesinlikle Katilmiyorum
3. Katiimiyorum
4. Ne Katiliyorum Ne Katiimiyorum
5. Katiliyorum
6. Kesinlikle Katiliyorum

14. Soru

4.05% —— — .7 Y

AN

;

B5TR—

18.92 % /

® 1.5k m 2.5k m 3.9k m 4.9k = 5.Sk m 6.5k

Ortalama:3,12



S.15 Sagdlik hizmetleri yeterlidir.

1. Sk

2.9k

3.9k

4.5k

5.9k

6.Sik

Siklar

O WN -

15. Soru

0 5 10 15 20 25 30 35
m CEVAPLAYAN SAYISI

. Fikrim Yok

. Kesinlikle Katiimiyorum

. Katiimiyorum

. Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum
. Katilhyorum

. Kesinlikle Katiliyorum

40

15. Soru

1081 —\ /— 1351

- 10.81

— 5%

\

50/

® 1.5k m 2.5k m 3.9k m 4.9k = 5.Sk m 6.5k

Ortalama:4,05



S.16 Guvenlik hizmetleri yeterlidir.

16. Soru

1.9k 7
2.9k 10
3.9k 13
4.9k 10
5.9k 28
6.Sik 6

0 5 10 15 20 25 30

m CEVAPLAYAN SAYISI

Siklar

. Fikrim Yok

. Kesinlikle Katilmiyorum

. Katiimiyorum

. Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum
. Katiliyorum

. Kesinlikle Katiliyorum

O WN -

16. Soru

8.11—\ /7

1351 %
/

T

\— 13.51

® 1.5k m 2.5k m 3.9k m 4.9k = 5.Sk m 6.5k

Ortalama:3,81



S.17 Bilgisayar, yazici \b. arag-geregler yeterlidir. Ortalama:3,51

17. Soru 17. Soru
RT7T% .7 %
1.9k \
2.9k
P
33.78 %
3.9k ™~
4.9k
5.9k
6. Sk / \
10.81 % 20.27 %
0 5 10 15 20 25 30
m CEVAPLAYAN SAYISI m1.Sk m 2.9k m 3.9k m4.9k = 59k w6 Sk
Siklar
1. Fikrim Yok
2. Kesinlikle Katilmiyorum
3. Katiimiyorum
4. Ne Katiliyorum Ne Katiimiyorum
5. Katiliyorum
6. Kesinlikle Katiliyorum



S.18 Internet hizmetleri yeterlidir. Ortalama:4,53

18. Soru 18. Soru
1.8k _\ F /7
2.k s
3.9k
4. $Ik — 10.81
5.9k
6.5k /
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45
m CEVAPLAYAN SAYIS| 1.9k m 2.5k m 3.9k m 4.5k = 5.5k m 6.5k

Siklar

. Fikrim Yok

. Kesinlikle Katilmiyorum

. Katiimiyorum

. Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum
. Katihyorum

. Kesinlikle Katiliyorum

O WN -



S.19 Bilgi-islem hizmetleri yeterlidir.

1. Sk

2.9k

3.9k

4.5k

5.9k

6.Sik

Siklar

O WN -

19. Soru
2
7
10
13
37
5
0 5 10 15 2 25 30 35 40

m CEVAPLAYAN SAYISI

. Fikrim Yok

. Kesinlikle Katilmiyorum

. Katiimiyorum

. Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum
. Katihyorum

. Kesinlikle Katiliyorum

19. Soru

676 %
\ / /—

- 13.51

0%
\ 1757 %

® 1.5k m 2.5k m 3.9k m 4.9k = 5.Sk m 6.5k

Ortalama:4,23



S.20 Kutliphane ve dokiimantasyon hizmetleri yeterlidir.

20. Soru 20. Soru

1.9k 15 14.86 % _\

/—

2.9k 5
3.9k 1
——B.76%
4.9k 15
T
5.9k 27
$ %29%
6. Sik 1 N\ 2027%
0 5 10 15 20 25 30
m CEVAPLAYAN SAYISI 1Sk w29k m3.Sk w49k = 5.9k m 6.k
Siklar
1. Fikrim Yok
2. Kesinlikle Katilmiyorum
3. Katiimiyorum
4. Ne Katilyorum Ne Katilmiyorum
5. Katiliyorum
6. Kesinlikle Katiliyorum

Ortalama:3,91



S.21 Ofis/buro/odalarin fiziksel kosullari yeterlidir. Ortalama:3,91

21. Soru 21. Soru

0, 4 %
1.5k 3 BIT%— —— B05%
/-18.92

2.9k 14
3.5k 14
4.9k 5
-
5. $Ik 32 \ 18.92 %
6. Sik 6 \—
0 5 0 15 2 25 30 35 676%
m CEVAPLAYAN SAYISI 1Sk m2Sk m3.Sk m4.Sk = 5.9k m6.Sk
Siklar
1. Fikrim Yok
2. Kesinlikle Katilmiyorum
3. Katiimiyorum
4. Ne Katiliyorum Ne Katiimiyorum
5. Katiliyorum
6. Kesinlikle Katiliyorum



S.22 Yapim-onarim hizmetleri yeterlidir.

22.Soru

1. Sk 3

2.9k 19

3.9k 18

4.5k 14

5. Sk 16

6.Sik 4

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20
m CEVAPLAYAN SAYISI

Siklar

. Fikrim Yok

. Kesinlikle Katiimiyorum

. Katiimiyorum

. Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum
. Katiliyorum

. Kesinlikle Katiliyorum

DR WN -

22.Soru

BAT%—— A%

T62%
™~

18.92 % /
\ 432 %

® 1.5k m 2.5k m 3.9k m 4.9k = 5.Sk m 6.5k

.68 %
e

Ortalama:3,45



S.23 Kongre-toplanti salonlari/mekanlari yeterlidir.

23. Soru
1. Sk 12
2.5k 13
3.9k 17
4.5k 9
5. Sk 19

6.Sik 4

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20
m CEVAPLAYAN SAYISI

Siklar

. Fikrim Yok

. Kesinlikle Katilmiyorum

. Katiimiyorum

. Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum
. Katiliyorum

. Kesinlikle Katiliyorum

O WN -

23. Soru

541
\ /— 16.22

5.68 %4 ~_

—[17.57

12.16 % /

oy

® 1.5k m 2.5k m 3.9k m 4.9k = 5.Sk m 6.5k

Ortalama:3,3



S.24 Yemekhane hizmetleri yeterlidir.

24, Soru
1.8k 3
2.9k 23
3.9k 10
4.9k 10
5.9k 21
6.9k 7
0 5 10 15 20 25
m CEVAPLAYAN SAYISI
Siklar
1. Fikrim Yok
2. Kesinlikle Katilmiyorum
3. Katiimiyorum
4. Ne Katiliyorum Ne Katiimiyorum
5. Katiliyorum
6. Kesinlikle Katiliyorum

24. Soru

_\ /—.05

8.38 % ——

\ 351 %
1351 / L

® 1.5k m 2.5k m 3.9k m 4.9k = 5.Sk m 6.5k

__—B1.08%

Ortalama:3,59



S.25 Kantin hizmetleri yeterlidir.

1. Sk

2.9k

3.9k

4.5k

5.9k

6.Sik

Siklar

O WN -

25. Soru

27

0 5 10 15 20 25
m CEVAPLAYAN SAYISI

. Fikrim Yok

. Kesinlikle Katilmiyorum

. Katiimiyorum

. Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum
. Katiliyorum

. Kesinlikle Katiliyorum

30

25. Soru

6.76 —\ I_ .7 %

2027%
- B549%

1351 /
\—

® 1.5k m 2.5k m 3.9k m 4.9k = 5.Sk m 6.5k

Ortalama:3,32



S.26 Kultur ve sanat hizmetleri yeterlidir.

26. Soru
1.9k 9
2.9k 21
3.9k 1
4.9k 15
5.9k 12
6.Sik 5
6 5 1I0 1I5 2I0 2I5

m CEVAPLAYAN SAYISI

Siklar

. Fikrim Yok

. Kesinlikle Katilmiyorum

. Katiimiyorum

. Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum
. Katiliyorum

. Kesinlikle Katiliyorum

O WN -

26. Soru

\— 15.07

® 1.5k m 2.5k m 3.9k m 4.9k = 5.Sk m 6.5k

Ortalama:3,21



S.27 Temidik hizmetleri yeterlidir.

27.Soru
1.8k 1
2.9k 1
3.9k 11
4.9k 15
5.9k 29
6.9k 7
0 5 10 15 20 25 30 35
m CEVAPLAYAN SAYISI
Siklar
1. Fikrim Yok
2. Kesinlikle Katilmiyorum
3. Katiimiyorum
4. Ne Katiliyorum Ne Katiimiyorum
5. Katiliyorum
6. Kesinlikle Katiliyorum

27.Soru

I
_\ ’_/—

BO19% —

e

® 1.5k m 2.5k m 3.9k m 4.9k = 5.Sk m 6.5k

—— [14.86

Ortalama:4,09



S.28 Personel senis imkanlari yeterlidir.

28. Soru

1. Sk 7

2.9k 16

3.9k 7

4.9k 10

5. Sk 2

6.Sik 8

0 5 10 15 20 25 30
m CEVAPLAYAN SAYISI

Siklar

. Fikrim Yok

. Kesinlikle Katilmiyorum

. Katiimiyorum

. Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum
. Katiliyorum

. Kesinlikle Katiliyorum

O WN -

28. Soru

1081 —\ /7

__pie2

B514% —

N
\— 13.51

® 1.5k m 2.5k m 3.9k m 4.9k = 5.Sk m 6.5k

Ortalama:3,76



S.29 Yalova Universitesi personeli olmaktan memnuniyet duymaktayim.

29. Soru
1.8k 3
2.9k 1
3.9k 10
4.9k 18
5.9k 21
6.9k 1
0 5 10 15 20
m CEVAPLAYAN SAYISI
Siklar
1. Fikrim Yok
2. Kesinlikle Katilmiyorum
3. Katiimiyorum
4. Ne Katiliyorum Ne Katiimiyorum
5. Katiliyorum
6. Kesinlikle Katiliyorum

25

29. Soru

4.05 %

/— 14.86

—— [1351%

\— 4.32

® 1.5k m 2.5k m 3.9k m 4.9k = 5.Sk m 6.5k

Ortalama:4,03



S.30 Pandemi surecinde fiziki sartlar yeterince hijyenik hale getirilmistir.

1. Sk

2.9k

3.9k

4.5k

5.9k

6.Sik

Siklar

O WN -

30. Soru

0 5 10 15 20
m CEVAPLAYAN SAYISI

. Fikrim Yok

. Kesinlikle Katilmiyorum

. Katiimiyorum

. Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum
. Katiliyorum

. Kesinlikle Katiliyorum

25

30

35

30. Soru
_\ 5.33 %

/—12

_—[033%

N

® 1.5k m 2.5k m 3.9k m 4.9k = 5.Sk m 6.5k

Ortalama:4,13
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