2023-2024 GUZ DONEMI OGRENCI MEMNUNIYET ANKETI Sonuglari

S.1 Universite ydnetiminin 6grencilerin sorun ve énerilerine karsi duyarlihigini degerlendiriniz. Ortalama:5
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S.2 Fakulte/Enstitti/Yuksekokul yonetiminin 6grencilerin sorun ve 6nerilerine karsi duyarliligini degerlendiriniz. Ortalama:5,01
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S.3 Ogrenci Konseyinin tniversite karar alma siireglerine katiliminin yeterligini degerlendiriniz Ortalama:5
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S.4 Ogrencilerin bolim/fakiilte/yiiksekokul/iniversite karar alma siireglerine katiliminin yeterliligini degerlendiriniz Ortalama:4,98
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S.5 Universitede 6grencilerin giivenliginin ne élglide saglandigini degerlendiriniz Ortalama:4,98
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S.6 Guvenlik goreMileri 6grencilere karsi nazik ve saygili olma diizeyini degerlendiriniz Ortalama:4,94
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S.7 Ogrencinin ihtiyaci olan giincel bilgilere Universite web sitesinden erisim durumunu degerlendiriniz Ortalama:4,92
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S.8 Universite sosyal medya hesaplarinin etkin kullaniima diizeyini degerlendiriniz Ortalama:4,98
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S.9 Yazl talepleriniz (dilekge, diploma, ders islemleri vb.) hizli bir sekilde sonuclandiriima diizeyini degerlendiriniz Ortalama:4,98
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S.1 Duzenlenen konferans ve sempozyumlarin yeterliligini degerlendiriniz. Ortalama:5,02
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S.2 Duzenlenen sportif faaliyetlerin ve turnuvalarin yeterliligini degerlendiriniz. Ortalama:5,03
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S.3 Kiltir ve sanat etkinliklerinin (tiyatro, sinema, konser, gez, sergi \b.) yeterliligini degerlendiriniz Ortalama:4,98
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S.4 Ogrenci kultiplerinin diizenledikleri etkinliklerin yeterliligini degerlendiriniz Ortalama:4,97
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S.5 Saglik (MEDIKO) hizmetlerinin yeterliligini degerlendiriniz

Ortalama:5,02
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S.6 Saglik goreMilerinin 6grencilere tutumunu degerlendiriniz. Ortalama:5,02
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S.1 Yemekhanedeki yemeklerin kalitesini degerlendiriniz (tadi, temiigi, gérinim vb.). Ortalama:4,95

1. Soru 1. Soru

1. Sk [R— 7 &

945
2.Sk /

3.9k

— 1151
4.5k
56.01 %

5.9k

\- 15.12°%

6.Sik

0 50 100 150 200 250 300 350
= CEVAPLAYAN SAYISI ® 1.5k m 2.5k m 3.9k m 4.9k = 5.Sk m 6.5k

Siklar

oG AN
A WON =

. Fikrim Yok



S.2 Yemekhanedeki yemek fiyatlarinin uygunlugunu degerlendiriniz. Ortalama:4,97
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S.3 Yemekhanenin fiziki kosullan yeterliligini degerlendiriniz (temizik, aydinlatma, isitma wb.). Ortalama:4,95
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S.4 Kantinlerde sunulan hizmetlerin yeterliligini degerlendiriniz (kalite, Griin gesitliligi, hijyen). Ortalama:4,9
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S.5 Kantin fiyatlarinin uygunlugunu degerlendiriniz Ortalama:4,85
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S.6 Kantinin fiziksel ortamini (temiik, masa, sandalye \b.) degerlendiriniz
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S.7 Kantin sayisinin ve kapasitesinin yeterliligini degerlendiriniz. Ortalama:4,87
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S.8 Kantin personelinin 6grencilere tutumunu degerlendiriniz. Ortalama:4,95
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S.1 Tuvaletlerin temiigini degerlendiriniz. Ortalama:4,97
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S.2 Dersliklerin fiziki kogullarini (kapasite, temidik, 1sitma, aydinlatma) degerlendiriniz Ortalama:4,98
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S.3 Dersliklerdeki 6gretim teknolojilerinin (projeksiyon, ses sistemi, bilgisayar \b.) yeterliligini degerlendiriniz. Ortalama:4,98
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S.4 Ogrencilere sunulan internet erisim olanaklarini degerlendiriniz Ortalama:4,97
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S.5 Laboratuvarlarda arag ve gereclerin yeterliligini degerlendiriniz Ortalama:5
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S.6 Universite yerlegkelerine ulasimin kolayligini degerlendiriniz Ortalama:4,92
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S.7 Yerleske igi ulasimin kolayligini degerlendiriniz.

Ortalama:4,91
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S.8 Yerleske igerisindeki sosyal alanlarin(yesil alan, market, kafe) yeterliligini degerlendiriniz Ortalama:4,96

8. Soru 8. Soru
1.$ik [ a
2.9k
3.9k

12.71

4.5k 54.47 % —
5.9k
6 $Ik \- 16.32 %

0 50 100 150 200 250 300 350
= CEVAPLAYAN SAYISI ® 1.5k m 2.5k m 3.9k m 4.9k = 5.Sk m 6.5k

Siklar

oG AN
A WON =

. Fikrim Yok



S.9 Yerleske igerisindeki kirtasiye hizmetlerinin yeterliligini degerlendiriniz Ortalama:4,97
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S.10 Universite yerleske ve binalarindaki engellilere yonelik diizenlemelerin yeterliligini degerlendiriniz Ortalama:5,02
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S.1 Kuttiphanenin fiziki sartlarinin (kapasite, temiik, 1sitma, aydinlatma) yeterliligini degerlendiriniz
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S.2 Kuttiphanedeki her tirlti kaynagd (sureli yayinlar, kitap, online veri tabanlari vb.) gesitliligi acisindan degerlendiriniz. Ortalama:5,03
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S.3 Kutliphanede aranilan kitaba, tarama sistemi araciligiyla kolayca ulagiimaktadir. Ortalama:5
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S.4 Kuttiphanenin acik oldugu saatler yeterlidir.
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S.5 Kitap teslim suresi yeterlidir. Ortalama:4,98
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S.6 Kitiiphanede bulunan bilgisayarlarin yeterliligini degerlendiriniz
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S.7 Kuttiphane goreMilerinin 6grencilere tutumunu degerlendiriniz Ortalama:4,99
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S.1 Universitenin 6grenci isleri hizmetleri yeterliligini degerlendiriniz
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S.2 Ogrenci Bilgi Sisteminin (OBS) yeterliligini (basit ve kullanici dostu olmasi, ihtiyaca cevap vermesi wb.) degerlendiriniz. Ortalama:4,91
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S.3 Ogrenci igleri personelinin égrencilere kars! tutumunu degerlendiriniz

3. Soru

1. Sk

2.9k

3.9k

4.5k

5.9k

6.Sik

0 50 100 150 200 250 300 350
m CEVAPLAYAN SAYISI

Siklar

O wWN =
Mo s wN =

krim Yok

13.06 %

\- 16.84 %

® 1.5k m 2.5k m 3.9k m 4.9k = 5.Sk m 6.5k

Ortalama:4,94



S.4 Ogrenci degisim programlarinin (Erasmus, Farabi, Meviana) etkin bigimde uygulanigini degerlendiriniz Ortalama:4,93
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S.5 Universitedeki staj uygulamalarinin yeterliligini degerlendiriniz. Ortalama:4,98
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6.Sik
0 50 100 150 200 250 300 350
= CEVAPLAYAN SAYIS| 1.9k m2Sk m3.Skm4Sk = 55k m 6.k

Siklar

oA wWN
oA wN =

krim Yok



S.6 Akademik danigsmanlik ve rehberlik hizmetlerinin yeterliligini degerlendiriniz Ortalama:4,98

6. Soru 6. Soru
0,
1.Sk /7 o1 1.2
8.25%
2.9k
3.9k 10.82 %
4.5k o
5.9k
6.Sik
0 50 100 150 200 250 300 350
= CEVAPLAYAN SAYISI m 1.5k m 2.5k m 3.5k m 4.Sk = 5.Sk m 6.Sk

Siklar

oA wWN
oA wN =

krim Yok



S.1 Bélimuin/programin bilgi ve beceri kazandirma diizeyini degerlendiriniz Ortalama:1,65

1. Soru 1. Soru
.5 %

1.Sik / 12%

2.9k

3.5k 12.89 %
4. Sk

/
5.9k
6.Sik
0 50 100 150 200 250 300 350
= CEVAPLAYAN SAYIS m 1.5k m 2.5k m 3.5k m 4.Sk = 5.Sk m 6.Sk

Siklar

oA wWN
oA wN =

krim Yok



S.2 Bolim/program ders igeriklerinin yeterliligini degerlendiriniz Ortalama:1,75

2. Soru 2. Soru
1.3k [ 2.06 %
9.62%
2.9k
3.9k 11.86 %
4.5k —
5.9k
6. Sk
0 50 100 150 200 250 300 350
m CEVAPLAYAN SAYIS| m 1.9k m2.Sk m 3.9k m4.Sk = 5.5k m6.Sk

Siklar

oA wWN
oA wN =

krim Yok



S.3 Bolim/program dersleriyie ilgili dokiimanlarin (ders notu, kitap wb.) yeterliligini degerlendiriniz.

3. Soru 3. Soru
4.64 %

1.Sik /
2.9k

3.5k 14.09 %

4.5k

5.9k

AN

6.Sik

0 50 100 150 200 250 300 350
m CEVAPLAYAN SAYISI ® 1.5k m 2.5k m 3.9k m 4.9k = 5.Sk m 6.5k

Siklar

e
A WON =

. Fikrim Yok

Ortalama:1,73



S.4 Bolim/programdaki secmeli derslerin sayilarinin yeterliligini degerlendiriniz. Ortalama:1,67

4.Soru
1.Sk
2.8k
3.9k

12.2%

4.5k

5.9k

N

6.Sik

0 50 100 150 200 250 300 350
m CEVAPLAYAN SAYISI ® 1.5k m 2.5k m 3.9k m 4.9k = 5.Sk m 6.5k

Siklar

e
A WON =

. Fikrim Yok



S.5 Genel olarak 6gretim elemanlarinin akademik yeterliligini degerlendiriniz. Ortalama:1,73

5. Soru 5. Soru

1.8k [

2.9k

3.9k 12.54 %

4.5k

5.9k

AN

6.Sik

0 50 100 150 200 250 300 350
m CEVAPLAYAN SAYISI ® 1.5k m 2.5k m 3.9k m 4.9k = 5.Sk m 6.5k

Siklar

oG AN
A WON =

. Fikrim Yok



S.6 Genel olarak 6gretim elemanlarinin bilgi ve beceri aktariminin yeterliligini degerlendiriniz. Ortalama:1,7

6. Soru
1.Sk
2.8k
3.9k

12.54 %

4.5k

5.9k

AN

6.Sik

0 50 100 150 200 250 300 350
m CEVAPLAYAN SAYISI ® 1.5k m 2.5k m 3.9k m 4.9k = 5.Sk m 6.5k

Siklar

oG AON
A WON -

. Fikrim Yok



S.7 Ders digl zamanlarda (ders hocasi-danigman) 6gretim elemanlarina rahatlikla ulagabilme dizeyini degerlendiriniz Ortalama:1,7

7.Soru 7. Soru
1. Sk
9.1 %
2.9k
3.9k
_—— 1186 %
4. Sik —
5.9k
6. Sik
0 50 100 150 200 250 300 350
m CEVAPLAYAN SAYISI 1.9k m2Sk m3.Skm4Sk = 55k m 6.k
Siklar
1.1
2. 2
3 3
4. 4
595
6. Fikrim Yok



S.8 Bolim/program yoneticilerinin 6grencilere karsi tutum ve yaklagimlarindan memnuniyetinizi degerlendiriniz.

8. Soru 8. Soru
1.Sik
9.45 %
2.9k
3.9k
— 1375 %
4.5k —
5.9k

6.Sik \

0 50 100 150 200 250 300 350
m CEVAPLAYAN SAYISI ® 1.5k m 2.5k m 3.9k m 4.9k = 5.Sk m 6.5k

Siklar

oG AN
A WON =

. Fikrim Yok

Ortalama:1,71



S.9 Bélim/program 6gretim tyelerinin 6grencilere karsi tutum ve yaklagimlarindan memnuniyetiniz degerlendiriniz.

9. Soru 9. Soru

6.15%

1. Sk 155 %

773 %

2.9k

3.5k __—1289%

4.5k

5.9k

AN

6.Sik

0 50 100 150 200 250 300 350
m CEVAPLAYAN SAYISI ® 1.5k m 2.5k m 3.9k m 4.9k = 5.Sk m 6.5k

Siklar

oG AON
A WON -

. Fikrim Yok

Ortalama:1,75



S.10 Bolim/program idari personelinin (sekreter w.) 6grencilere karsi tutum ve yaklasimlarindan memnuniyetiniz degerlendiriniz.

10. Soru 10. Soru
515%
1.Sik 12%
842 %
2.9k
3.5k 1134 %
4.$k -
5.9k
6.Sik
0 50 100 150 200 250 300 350
= CEVAPLAYAN SAYIS m 1.5k m2.Sk m 3.5k m 4.Sk = 5.5k m 6.Sk
Siklar

1.1

2.2

& 8

4.4

55

6. Fikrim Yok

Ortalama:1,74
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